
Investeren in ketenkwaliteit

Voorwaarden voor ketensamenwerking

historische perspectief:

horizontale mindset:

wederzijds vertrouwen:  

 

ketengericht leiderschap:

De toekomst van kwaliteit ligt in de keten

Management by panicking around

management 

by walking around management by panicking around

Jan-Joost Kroon (1982) is organisatie-adviseur bij BPMConsult, een 

adviesbureau gespecialiseerd in procesmanagement. Zijn studie Change 

Management heeft hem verder geholpen zich te interesseren in mensen 

en samenwerking tussen mensen. Momenteel is hij met name actief in 

de bouw- en infrasector waarbij hij het concept ‘ketensamenwerking’ 

als grote mogelijkheid ziet voor de branche. In 2010 schreef hij hier, 

met o.a. Teun Hardjono, een boek over. Daarnaast is hij actief lid van de 

denktank Ketensamenwerking  van ‘De NieuwBouw’.



Wanneer gaan we beginnen?

Referenties

 ‘Horizontaal organiseren’.

Ketensamenwerking, duurzaam werken in 

ketens en netwerken

Sigma, 

een gezamenlijk doel: 

juiste, actuele en technische ondersteuning: 

 

Ketensamenwerking in de bouw

“Op de hoede zijn voor”


